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Repercussions de la COVID sobre la salut i I'exercici de la professio dels
professionals de la salut de Catalunya

Gener 2021

La Fundacié Galatea ha realitzat una enquesta per valorar I'lmpacte de la crisi sanitaria causada pel COVID-19
en la salut, estils de vida i condicions de treball dels professionals de la salut a Catalunya. La recollida
d'informaci6 es va realitzar on line durant el mes de juliol, és a dir un cop finalitzada la fase dura (mar¢ a maig 2020)
de la primera onada de la pandemia. En ella han participat, a través dels respectius col-legis professionals,
metges/esses, infermeres i infermers, farmaceutics/ques, psicolegs/ogues, veterinaris/es i treballadores socials. Hi
han col-laborat en total 4.145 professionals, distribuits de la manera segient..

Medicina Infermeria Treball social Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia
Univers 39.597 50.773 5114 10.222 5.745 2.681 2.782
Mostra 1.436 1.369 282 334 505 142 7
Marge d’error +2,6 +2,7 +5,7% +5,4% +4,1% +8,2% +11,2%

A continuacié es presenten els principals resultats d'aquesta enquesta tot comparant la situacié dels diversos grups
professionals.



Caracteristiques dels professionals de la salut

Els professionals de la salut analitzats no constitueixen un grup homogeni i presenten caracteristiques diferents
segons el col-lectiu al que pertanyen i les caracteristiques especifiques del seu ambit de treball. En general es tracta
de professions molt feminitzades. En totes predominen les dones, tot i que destaquen infermeria i treball social on
només hi ha un home per cada nou dones.

Les menys feminitzades, comparativament son medicina (34,1% d’homes), odontologia (29,9%) i veterinaria
(26,1%). La mitjana d’edat se situa en 46,3 anys i per sobre d'aquesta se situen els metges/esses (50,0 anys) i els
farmaceutics/ques (46,6).

La preséncia de professionals nascuts a un pais estranger €s gairebé inexistent excepte entre els metges/esses
(14,6%) i els odontolegs (22,2%). S6n també aquests professionals (medicina i odontologia) els que compten amb
major mesura amb parelles pertanyents a I'ambit sanitari.

No hi ha diferéncies importants entre la situaci6 laboral abans, durant o després de la primera onada de la pandemia
tot i que els odontolegs, en la mesura que en general no han pogut treballar durant el confinament, presenten
diferéncies importants respecte a la resta de col-lectius, que, al contrari, han hagut de fer front durant aquest periode
a una major sobrecarrega de treball.

La gran majoria dels professionals treballa a I'ambit assistencial. Predominen els que treballen al sector public o
concertat entre els metges/esses, les infermeres i les treballadores socials. Aquestes professions estan formades
gairebé en la seva totalitat per assalariats principalment de caracter fixe (funcionaris o assalariats) tot i que amb un
nivell de temporalitat important que afecta un de cada 5 metges/esses, a més d'una quarta part de les infermeres i
gairebé una tercera part de les treballadores socials. Els farmaceutics/ques, els veterinaris/es i els psicolegs/ogues
treballen principalment al sector privat com a treballadors per compte propi en el cas dels odontolegs i meitat i meitat
(assalariats o per compte propi) en el cas dels farmacéutics/ques i els veterinaris/es.

Si atenem al nombre d'hores treballades durant la primera onada de la COVID-19, els professionals que han patit
una major sobrecarrega de treball son les infermeres (45,2 hores setmanals de mitjana), els metges/esses (44,7) i
els farmacéutics/ques (43,6). Aquests dos (ltims grups mantenen, a més, un nombre d’hores de treball setmanals
superior a les 40 hores un cop superada la primera onada de la COVID-19.



Caracteristiques sociodemografiques i situacié laboral dels professionals de la salut

Medicina Infermeria  Treball social Farmacia  Odontologia Veterinaria Psicologia

S Dona 65,9 89,0 92,2 82,3 70,1 73,9 87,0
exe
Home 34,1 11,0 78 177 29,9 26,1 13,0
Edat mitjana 50,03 43,69 43,75 46,64 45,74 44,04 39,77
Catalunya 70,8 85,5 88,3 90,1 68,9 86,6 93,5
Lloc de naixement  Resta d'Espanya 14,6 10,3 10,3 8,4 8,9 9,2 39
Fora d'Espanya 14,6 42 14 15 22,2 42 2,6
La parella és professional de la salut 359 234 10,3 23,7 324 215 12,5
Situacio laboral Treballen 95,5 99,3 99,3 99,1 98,6 100,0 974
actual Jubilacié parcial 45 0,7 0,7 0,9 1,4 0,0 2,6
A quants llocs Un 69,5 87,2 92,6 93,0 40,7 88,3 58,3
treballa Dos 0 més 305 128 74 70 59,3 11,7 41,7
Piblic/ concertat 81,6 854 72,8 104 12,6 41,7
Sector d'activitat Privat 16,7 135 7,7 88,1 874 55,0
Una altra situaci6 1,7 1,0 19,5* 15 0,0 33
Assistencial 85,4 88,8 80,0 77,2 85,4 95,3 82,9
Tipus de treball Gestio 7,3 71 6,9 16,2 7,3 2,0 6,3
Altres 73 4,1 131 6,6 73 2,7 10,8
Atencié primaria 30,6 215 29,0 0,0 16,7 75,7 6,7
Lloc de Ia feina Hospitalaria 50,8 61,3 195 43 76,0 18 633
principal Farmacia 0,0 00 00 90,5 0,0 0,0 0,0
Altres 18,7 171 51,5 5,2 73 22,5 30,0
Funcionari/ indefinit 69,8 70,4 67,3 46,0 19,2 423 55,0
Relacié contractual Interi o temporal 211 28,6 324 43 34 7.2 11,7
Pel seu compte 9,1 0,7 0,4 49,7 774 50,5 33,3
- Abans de la COVID 49,1 448 22,1 49,1 20,4 279 11,7
Han fet guardies
(presencials o Durant (mar¢-maig'20) 554 54,2 51,8 53,0 39,9 315 20,0
localitzables) Després (Juliol'20) 49,2 478 30,1 50,3 25,2 29,7 133
Abans de la COVID 42,52 38,28 35,36 39,24 36,85 38,02 32,93
Nombre mitja Durant (marg-maig20) 44,72 45,17 40,68 4358 19,70 31,79 32,42
d'hores setmanals
Després (Juliol'20) 42,02 39,73 36,53 40,27 36,64 38,32 29,35
n 1436 1369 334 142 282 7 505

*Tercer sector
** ONGs. centres de discapacitats, penitenciaris, etc.



Estat de salut

En tots els grups de professionals de la salut que han estat a primera linia durant la primera onada de la crisi de la
COVID, es pot constatar un empitjorament molt important del seu estat de salut entre el moment previ a la crisi
(abans de l'aparicid del coronavirus) i els mesos més durs de la pandémia (marg, abril, maig). Un cop superada
aquesta primera onada (juliol-agost) els indicadors de salut han millorat respecte al pitjor moment de la crisi peré no
han tornat als valors anteriors, de manera que els professionals han hagut d’afrontar la segona onada sense haver-
se recuperat de la primera. Podriem parlar d’'una excepcié en el cas dels odontolegs, que en alguns indicadors
presenten pitjor estat de salut després del confinament que durant els mesos durs de la primera onada, moment en
que, com hem dit, van haver de restringir la seva activitat laboral.

Els professionals de la salut que presenten pitjors resultats en els diversos indicadors de salut son, per aquest ordre,
els d'infermeria, medicina, treball social i, a certa distancia, farmacia.

Les infermeres sdn les que més han empitjorat el seu estat de salut, tant si considerem la salut autopercebuda (han
passat del 10,2% amb salut regular o dolenta abans de la COVID al 29,4% després de la primera onada), les hores i
la qualitat de la son (el 29% dorm menys de 6 hores diaries i el 37% té problemes per adormir-se o es desperta
espontaniament a la nit). A més sén les professionals que en major mesura han tingut pensaments de “no poder
més”, les que presenten pitjors indicadors de dolor i d'estrés i un 65% pateix la sindrome de burnout (professional
cremat) en la dimensié d'esgotament personal. D'altra banda, és el grup professional, juntament amb els
farmacéutics/ques, que presenta un major consum de tranquil-litzants o hipnotics (el 32% i el 31% en ambdos
casos). També la percepcio de la propia salut ha empitjorat.

Les treballadores socials i els professionals de la medicina també presenten un empitjorament del seu estat de salut
en tots els indicadors emprats. Hi ha un predomini dels que s’han sentit i continuen sentint-se superats per la seva
feina. Més de la meitat presenta en el moment posterior a la primera onada algun indicador de fatiga, dolor
d'esquena o d'articulacions i/o d'estrés. Igualment, predominen els que puntuen positiu en alguna dimensié de
burnout i, per tant, pateixen la sindrome del professional cremat. EI 21,1% dels metges/esses i el 27,7% de les
treballadores socials presenten un estat de salut autopercebut regular o dolent alhora que abans de la pandémia
només representaven un 7,2% i un 12,8%, respectivament. El 27% dels metges/esses i el 31,2% de les
treballadores socials manté la dificultat per adormir-se o per mantenir la son al llarg de la nit i han augmentat de
manera significativa els que dormen menys de 6 hores al dia.

Podem dir que, en general, I'evolucié dels indicadors de salut entre el periode inicial (marg) i el final (juliol) de la
primera onada de la crisi presenten, encara que els valors variin, una tendéncia forca similar en tots els grups
professionals. Parteixen d’una situaci6 favorable que arriba a pics molt elevats de malestar i deteriorament fisic i
mental durant la crisi i que milloren un cop finalitzada pero sense arribar als valors del punt inicial.



Indicadors d’estat de salut

Medicina Infermeria  Treball social ~ Farmacia  Odontologia Veterinaria ~ Psicologia

Estat de salut autopercebut dolent Abans COVID 7.2 102 128 6.6 44 9.2 117
0 regular Després (Juliol'20) 21,1 29,4 27,7 14,7 149 15,5 19,5
Abans COVID 144 14,2 11,0 111 9,7 8,5 6,5
Dormen menys de 6 hores - -
Després (Juliol20) 23,0 28,9 24,1 20,1 19,0 15,5 13,0
Manifesten dificultat per adormir- Abans COVID 88 11.2 145 51 123 127 52
se 0 es desperten Durant (mar¢-maig'20) 412 58,5 44,0 48,2 36,8 324 325
espontaniament a a nit Després (Juliol20) 27,0 370 31,2 21,0 27,7 25 1872
Abans COVID 12,3 14,6 14,7 6,1 18,0 16,2 11,7
Tenen o han tingutsovint = pant (marg-maig20) 44,2 67,5 53,7 67,7 380 3,1 4,7
pensaments de "no poder més'
Després (Juliol'20) 318 40,2 415 25,6 38,0 252 333
Abans COVID 19,9 215 27,0 15,9 28,1 29,6 29,9
gtie;':me” algun indicador de ot (marg-maig20) 535 747 64.2 749 277 479 5.8
Després (Juliol'20) 43,7 534 55,0 398 62,2 444 325
Abans COVID 29,9 36,2 38,7 243 49,1 43,7 46,8
Presenten algun indicador de Durant (marg-maig20) 65,7 835 762 805 535 613 675
fatiga, dolor i/o estrés
Després (Juliol'20) 54,2 68,8 66,0 53,6 70,3 56,3 46,8
Consum de tranquil-lizants o Abans COVID 175 191 15,2 189 139 134 143
pastilles per dormir Després (Juliol'20) 239 316 199 305 19,0 148 156
Dimensions de Burnout
Abans COVID 249 29,3 30,9 15,22 29,3 34,2 31,7
Esgotament personal  Durant (marg-maig'20) 69,3 88,0 79,8 88,7 53,3 59,5 65,0
Després (Juliol'20) 52,3 65,4 66,5 52,1 62,0 53,2 46,7
Abans COVID 298 321 34,2 13,7 313 34,2 25,0
Esgotament professional  Durant (marg-maig'20) 53,0 713 59,9 64,9 36,0 42,3 45,0
Després (Juliol'20) 44,1 52,8 50,4 323 50,0 39,6 317
Abans COVID 16,8 13,2 143 113 173 333 8,3
Esgotament relacional Durant (marg-maig'20) 278 337 26,5 418 20,7 378 26,7
Després (Juliol'20) 24,9 254 232 22,6 253 36,0 18,3



Serveis de salut mental i formacio en competencies per a un exercici professional saludable

Sén pocs els professionals de la salut que acudeixen (9,4% de mitjana) o han acudit en algun moment (11,9%) a un
servei de suport en salut mental. En total, al voltant d'un 16% té o ha tingut contacte amb algun servei d'aquest tipus
pero si afegim que un 12% considera acudir-hi en algun moment, podem dir que al voltant d'una quarta part dels
professionals de la salut son demandants directes o potencials d’aquest tipus de servei.

Tret dels psicolegs/ogues, que sdn els principals usuaris d'aquests serveis molt vinculats a la seva professio, son les
infermeres les que més hi recorren (13%) o hi han recorregut (12,9%), seguides dels metges/esses (8% i 11,4%,
respectivament).

Els serveis que registren un major interés son els que ofereix la Fundacié Galatea: un 37% dels professionals
considera que els seus programes assistencials i de prevencié de la salut mental i emocional, s6n el servei més
adient per demanar ajuda en cas de tenir problemes de salut mental. Els metges/esses sén els que més (45,6%)
acudirien a aquest servei i les treballadores socials les que menys (23,8%).

Un 24% dels professionals acudirien al seu CAP per rebre atencid psicologica, especialment les treballadores
socials, ja que el 41,5% d'elles hi acudeix o acudiria. La resta de possibilitats com ara adrecar-se a professionals
privats (11,9%) o a altres serveis de salut laboral o mitues (14,9%) es troben a molta distancia dels anteriors.

D'altra banda, son nombrosos els professionals que troben a faltar o que creuen que necessiten formacié per
millorar determinades competencies que els hi permeti desenvolupar un exercici professional més saludable.
Practicament tots els professionals (90%) apunten aquesta necessitat tot destacant més de la meitat (54,3%) que
veurien necessari rebre formacié per adquirir competéncies emocionals en I'exercici professional; una altra meitat
(48,2%) que voldrien perfeccionar la capacitat de gestionar conflictes i més d'una tercera part (34,8%) voldria
millorar la comunicacié amb els pacients i les families. Aprendre a treballar en equip (26,9%) i augmentar la
capacitat de lideratge (26,9%) son també assignatures pendents per a una part dels professionals.

Les infermeres, les treballadores socials i els farmacéutics/ques son els col-lectius que manifesten una major
necessitat de millorar competéncies emocionals per a un exercici saludable. També les treballadores socials, els
farmacéutics/ques i els odontolegs estarien interessats en millorar la seva capacitat de treballar en equip.



Serveis i recursos per a la salut mental

Treball

Medicina  Infermeria .
social

Farmacia Odontologia  Veterinaria  Psicologia

Professionals que acudeixen, han acudit en alguna ocasié o acudirien a un servei d’atenci6 a la salut mental
Acudeixen a serveis de salut mental 8,0 13,0 6,4 7,2 6,5 6,3 18,2
Han acudit a serveis de salut mental 114 129 11,7 10,5 9,5 155 20,8

Consideren acudir a algun servei de salut

9,8 16,4 17,0 119 10,4 18,8 19,0
mental

Quin servei consideren més adient per demanar ajuda per problemes de salut mental

Programes assistencials de la Fundaci6

Galatea 456 A 31,7 238 36,8 37,6 352 37,7
Centre d'Atencid Primaria 14,2 251 415 a 335 29,1 373a 234
Serveis de suport del seu centre 18,0 a 199 a 9,6 2,7 75 14 104
Professionals privats 9,5 11,3 14,2 18,0 12,7 12,0 247 A
Altres 12,5 12,0 11,0 9,0 131 141 39

En base a les situacions descrites al llarg d’aquest giiestionari, en quines competéncies creu que li aniria bé millorar la seva
formaci6?

...emocionals per a I'exercici saludable 49,0 59,2 & 5994a 56,6 a 52,5 493 57,1
...en gestio saludable dels conflictes 48,9 48,0 525 A 494 416 56,3 A 48,1
...en comunicacio (pacients/usuaris-families) 304 37,0 36,5 50,9 a 21,7 36,6 442
...en lideratge 278 28,0 344a 3324 315a 28,2 24,7
...en treball en equip 254 27,2 223 359 a 21,7 246 234



Repercussions directes de la COVID-19

Els professionals de la salut han patit de manera directa les repercussions de la COVID-19 sobre la seva vida
personal i laboral.

Cal dir que I'mpacte de la COVID-19 ha estat d’'una gravetat superior entre els metges/esses i les infermeres, més
de la meitat dels quals s’han vist afectats d’alguna manera a nivell familiar (autoconfinament, positius i
hospitalitzacions de persones properes o dels mateixos professionals) perd sobretot a nivell laboral. Entre els
metges/esses, un 18,6% ha demanat la baixa per motius relacionats amb el coronavirus durant els mesos de mar¢ a
maig, un 76,9% ha presenciat com l'agafava algun company i han hagut d'enfrontar 'hospitalitzacio (5,1%) i/o la
mort d'algun company (6,1%). Aquesta situacié és encara més acusada en el cas de les infermeres. Un 29,6% ha
demanat la baixa, un 85,3% té alguna companya que la va agafar, han vist companys hospitalitzats (5,6%) o fins i tot
morts (6,8%).

L'aparici6 del coronavirus ha fet que un 15% dels professionals de la salut s'hagin plantejat avangar la seva jubilacié
i un 30% ha pensat en abandonar la professié, encara que reconeixen que no ho faran. Aquests percentatges
s'incrementen de manera significativa entre les infermeres (un 21,6% anticiparia la seva jubilacid i un 35,9%
fantasieja sobre la possibilitat de deixar la feina).

Al voltant d'un 30% dels professionals ha hagut d'enfrontar-se a conflictes o dilemes étics durant el periode més dur
de la primera onada de la crisi. Les infermeres i les treballadores socials son les que més s’han vist afectades per
aquest problema (el 40,2% i el 39,7%, respectivament). També els farmacéutics/ques (31%) s’han trobat sovint amb
conflictes étics, fins i tot més que els metges/esses (26,3%).

Davant una segona onada, predominen els professionals que se senten menys preparats fisica i emocionalment per
fer-li front. En aquest cas sdn els metges/esses i les infermeres els més pessimistes (el 42,8% i el 48,2% se senten
pitjor preparats per a una nova punta de contagis)..



Repercussions directes de la COVID-19

Medicina  Infermeria Tr;g::l Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia

Han demanat la baixa 18,6 29,6 9,6 6,1 72 93 10,0
Algun col-lega ha demanat la baixa 76,9 85,3 52,7 345 458 36,9 46,0
Han estat hospitalitzats a causa de la COVID-19 0,6 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Algun col-lega ha estat hospitalitzat a causa de la

COVID-19 51 5,6 3,0 46 2,6 33 49
Algun col-lega ha perdut la vida a causa de la

COVID-19 6,1 6,8 2,3 0,6 2,8 1,0 2,0
S'ha hagut d'aillar de la seva familia 328 44,6 19,1 174 15,8 15,5 22,1
Algu de la familia s'ha hagut d'aillar 244 28,0 16,7 14,1 18,2 211 338
Algun familiar de 1er grau ha donat positiu 15,3 18,8 10,3 114 11,1 12,7 14,3
Algun familiar ha estat hospitalitzat a causa de la

COVID-19 51 5,6 4.6 33 30 4,9 2,6
Algun familiar ha perdut la vida a causa de la

COVID-19 6.3 76 6.7 45 51 49 11,7

Estan més o menys preparats fisica i emocionalment davant una segona onada

Més preparats fisica i emocionalment per a una

26,9 29,3 375 375 51,3 27,0 43,3
propera onada
Igualment preparats 30,3 225 29,0 351 353 49,5 20,0
Menys preparats fisica i emocionalment 42,8 48,2 335 274 13,3 234 36,7

La aparici6 de la COVID-19 ha modificat els seus plans de jubilacié

Si, vol anticipar la jubilaci6 13,1 216 59 104 10,7 8,1 1,7
Si, vol allargar el periode en actiu 18 0,4 0,4 0,6 53 0,0 33
No 85,1 78,0 93,8 89,0 84,0 91,9 95,0

L'aparicio de la COVID-19 li ha fet plantejar-se deixar la professio

Si, i la deixara 2,1 29 37 2,7 13 0,9 0,0
Si, perd no la deixara 22,2 359 18,8 22,6 22,7 21,6 21,7
No s'ho he plantejat 75,8 61,2 77,6 747 76,0 775 783



Valoracions professionals

Davant la situacié de pandémia i saturacio dels serveis sanitaris, els professionals de la salut han comptat amb el
suport dels seus col-legues (al voltant del 85% s'ha sentit molt ben tractat per ells/elles) i dels seus pacients o
usuaris (també al voltant del 80%), més que no pas dels seus caps (69,7%) o dels gerents i directius dels seus
centres de treball (48%). En la majoria dels casos hi ha la percepcio d'un augment del reconeixement (per part de
col-legues, usuaris 0 caps) als professionals durant el pitjor moment de la crisi que s’ha mantingut més o menys
atenuat un cop finalitzada.

Cal destacar, pero, I'evolucié de la valoracié dels metges/esses i de les infermeres per part del conjunt de la
societat. Aquests professionals que, com hem vist, s'han deixat 'energia i la salut durant la primera onada, partia
d'un nivell de reconeixement social baix (el 37% dels metges/esses i el 31% de les infermeres considerava que la
societat els valorava molt positivament) va incrementar-se durant la crisi (el 76% i el 78% se sentia molt valorat
socialment) pero va tornar a baixar (al 51% i al 45%) un cop superada aquesta.

Els professionals de la salut s’han sentit forga 0 molt valorats per part de...

Medicina  Infermeria -I;rgg::l Farmacia Odontologia Veterinaria  Psicologia
.. els pacients/usuaris ~ Abans COVID 731 70,8 794 723 873 8338 86,7
Durant (mar¢-maig'20) 87,0 86,3 82,0 80,8 86,0 86,5 90,0
Després (Juliol'20) 78,2 76,7 78,3 81,7 92,0 83,8 88,3
.. els col-legues Abans COVID 82,7 81,0 79,8 78,4 83,3 82,0 80,0
Durant (marg-maig'20) 86,8 88,6 82,4 84,1 81,3 80,2 83,3
Després (Juliol'20) 84,9 85,8 83,1 83,5 85,3 82,0 81,7
.. els caps immediats ~ Abans COVID 71,7 64,8 739 59,5 64,0 55,0 61,7
Durant (marg-maig'20) 76,2 712 76,5 59,1 64,7 59,5 63,3
Després (Juliol'20) 73,8 68,1 76,1 60,7 66,7 59,5 65,0
.. els directius i gerents  Abans COVID 454 38,6 51,1 55,8 573 459 60,0
Durant (marg-maig'20) 52,0 47,6 55,5 57,3 55,3 48,6 56,7
Després (Juliol'20) 471 42,2 54,4 58,2 58,0 48,6 61,7
.. la societat Abans COVID 37,0 311 32,7 421 52,0 36,9 41,7
Durant (marg-maig'20) 75,7 779 49,6 62,8 63,3 459 60,0
Després (Juliol'20) 50,9 454 423 56,4 62,0 432 56,7
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Fundacio : GALATEA

Repercussions de la COVID sobre la salut i I'exercici de la professio dels professionals de la salut de

Catalunya.

Resultats comparats

Medicina Infermeria  Treball social Farmacia  Odontologia  Veterinaria Psicologia

Univers (professionals en actiu)* 39.597 50.773 5114 10.222 5.745 4.049 2.782
Professionals en actiu 1436 1369 282 334 505 142 77
Inactius/ves o no exerceixen la professid 212 123 9 9 34 11 17
Marge d'error* 2,6 2,7 £5,7% +5.4% +4,1% +8,2% +11.2%
Taxa de resposta ** 33 29 5,70% 3,30% 9,20% 3,40% 2,80%
* Col-legiats fins a 69 anys registrats per I''NE a 31 de desembre de 2019

**Calculats en base als professionals en actiu



Dades sociodemografiques

Grafic 1. Sexe dels professionals de la salut segons professi6
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Grafic 2. Distribucid per grups d'edat dels professionals de la salut segons professié
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Grafic 3. Lloc de naixement dels professionals de la salut segons professio
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Grafic 4. Zona de naixement dels professionals que han nascut a I'estranger segons professio (les que no
apareixen tenen menys de 10 estrangers)
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Grafic 5. Idioma emprat a I'enquesta pels professionals de la salut segons professi6
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Grafic 6. Estructura de la llar on viuen els professionals de la salut segons professio
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Grafic 7. Professionals de la salut la parella dels quals forma part del col-lectiu sanitari segons professio
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Grafic 8. Lloc de col-legiacio dels professionals de la salut segons professio
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Situacio laboral

Grafic 9. Situacio laboral (en actiu o no) dels professionals de la salut segons professio
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Grafic 10. Situacio laboral (en actiu o no) dels professionals de la salut segons professio
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Grafic 11. Nombre de llocs on treballen els professionals de la salut segons professi6
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Grafic 12. Sector d'activitat del lloc de treball principal on treballen o treballaven els professionals de la salut
segons professio
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Grafic 13. Tipus de treball que els professionals realitzen o realitzaven a la feina principal segons professio
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Grafic 14. Lloc de treball dels professionals a la feina principal segons professio
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Grafic 15. Tipus de contracte dels professionals a la feina principal segons professio
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Grafic 16. Professionals amb carrec de comandament a la feina principal segons professio
100,0
80,0
60,0
40,0
N | I . . I I
0,0 4
5| £|E 5| £| 8 5| £|E 5| £|E 5| £|8 5| £|E 5| £|E
5123 5|23 5123 5123 5|23 5123 A
2 2 2 2 2 2 2
2 2 2 2 2 2 2
Medicina Infermeria Treball social Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia
Grafic 17. Professionals que fan o han fet guardies (presencials i/o localitzables) a la feina principal segons
professio
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Grafic 18. Nombre d'hores setmanals que realitzen o han realitzat a la feina principal segons professio
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Estat de salut
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Grafic 19. Estat de salut autopercebut dels professionals de la salut segons professio
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Grafic 20. Professionals que han intentat millorar la seva salut (en cas de salut regular o dolenta) segons professi6
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Grafic 21. Quantes hores dormen o dormien abans de la crisi COVID-19 els professionals de la salut segons
professio
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Grafic 22. Professionals que tenen o han tingut molta o forga dificultat per adormir-se o que es desperten
espontaniament a la nit segons professio
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Grafic 23. Professionals que tenen o han tingut moltes o forca cefalees segons professio
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Grafic24. Professionals que tenen o han tingut forga o molts pensaments de "no poder més" segons professié
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Grafic 25. Professionals que consumeixen o han consumit tranquil-litzants o pastilles per dormir segons professio
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Grafic 26. Professionals que manifesten tenir o haver tingut almenys un indicador de FATIGA (valors 4 i 5) segons
professio
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Grafic 27. Professionals que manifesten tenir o haver tingut almenys un indicador de DOLOR (valors 4 i 5) segons
professi6
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Grafic 28. Professionals que manifesten tenir o haver tingut almenys un indicador d'ESTRES (valors 4 i 5) segons

professio6
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Grafic 29. Professionals que manifesten tenir o haver tingut almenys un indicador dels anteriors (valors 4 i 5)
segons professio
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Grafic 30. Professionals que ACTUALMENT manifesten tenir o haver tingut almenys un indicador de fatiga i/o dolor
ilo estrés (valors 4 i 5) segons professio
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Grafic 31. Professionals en risc de patir Burnout en la dimensié d'esgotament PERSONAL segons professio
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Grafic 32. Professionals en risc de patir Burnout en la dimensié d'esgotament PROFESSIONAL segons professio
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Grafic 33. Professionals en risc de patir Burnout en la dimensié d'esgotament RELACIONAL (amb els
pacients/usuaris) segons professio

100,0

80,0

60,0

40,0

Medicina Infermeria Treball social Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia

m Abans COVID-19 = Durant COVID-19 Actualment




Grafic 34. Professionals en risc de patir Burnout en les tres dimensions, esgotament personal, professional i
relacional (amb els pacients/usuaris) ACTUALMENT segons professio

100,0

80,0

60,0

Medicina Infermeria Treball social Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia Total

m Esgotament personal 1 Esgotament professional Esgotament relacional (amb pacients)




Serveis de suport de salut mental

Grafic 35. Professionals que han acudit, acudeixen o acudirien a serveis de saalut mental segons professi6
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Grafic 36. Quins serveis li semblen més adients per demanar ajuda per problemes de salut mental segons professio
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Grafic 37_1. Consideren que necessiten millorar competéncies emocionals per a I'exercici professional saludable
com ara... segons professio
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Grafic 37_2. Consideren que necessiten millorar competéncies emocionals per a I'exercici professional saludable

com ara... segons professio
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Repercusions directes de la crisi de la COVID sobre I'exercici de la professio

Grafic 38. Els mateixos professionals o algun company han demanat la baixa durant el periode de la COVID-19
segons professio
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Grafic 39. Els mateixos professionals o algun company han estat hospitalitzats o algu ha perdut la vida (escala
1:25)
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Grafic 40. Repercussions de la COVID-19 en I'ambit familiar (escala 1:50)
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Grafic 41. Com se senten els professionals en cas d'una segona onada d'igual intensitat que la primera segons
professio
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Grafic 42. La aparici6 de la COVID-19 ha modificat els plans de jubilacié dels professionals segons professi6
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Grafic 43. L'aparicié de la COVID-19 ha fet que els professionals es plantegin deixar la professioé segons professio
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Grafic 44. Els professionals han hagut d’enfrontar-se a conflictes/dilemes étics o deontologics durant el periode de
la COVID-19 segons professio
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Grafic 45. Com van gestionar aquests dilemes étics o deontologics durant el periode de la COVID-19 segons
professio
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Grafic 46. Professionals que treballen o han treballat MOLT o FORCA donant atencié telematica al treball principal
segons professio
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Grafic 47. Com creuen que evolucionara I'atencid telematica al treball segons professio
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Opinions sobre la satisfaccié professional

Grafic 48. Professionals que se senten o s'han sentit ben tractats per la seva ORGANITZACIO segons professio
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Grafic 49. Professionals que se senten o s'han sentit ben tractats pel seu o la seva CAP segons professio
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Grafic 50. Professionals que se senten o s'han sentit ben tractats pel seu EQUIP DE TREBALL segons professi6
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Grafic 51. Professionals que estan o estaven satisfets dels RESULTATS del seu equip de treball segons professi6
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Grafic 52. Professionals que ACTUALMENT se senten ben tractats per la seva organitzacio, pel seu/la seva cap o
pel seu equip de treball segons professioé
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Grafic 53. Professionals que se senten o se sentien forga o molt valorats pels pacients/usuaris segons professié

100,0

80,0

60,0

40,0

20,0

0,0

Medicina Infermeria Treball social Farmacia Odontologia Veterinaria Psicologia

m Abans COVID-19 = Durant COVID-19 Actualment




Grafic 54. Professionals que se senten o se sentien for¢a o molt valorats per part dels col-legues segons professio
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Grafic 55. Professionals que se senten o se sentien for¢a o molt valorats per part dels seus caps immediats segons
professio
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Grafic 56. Professionals que se senten o se sentien forga o molt valorats per part dels gerents i directius segons
professio
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Grafic 57. Professionals que se senten o se sentien for¢a o molt valorats per part de la societat segons professié
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Grafic 58. Professionals que estan o estaven forga o molt satisfets amb el seu nivell d'ingressos segons professio
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Grafic 59. Professionals que estan o estaven for¢a o molt satisfets amb la relacié amb la parella segons professié
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Grafic 60. Professionals que estan o estaven for¢a o molt satisfets amb la relacié amb la familia segons professio
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Grafic 61. Professionals que estan o estaven for¢a o molt satisfets amb la seva disponibilitat de temps lliure segons
professio
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Grafic 62. Professionals que estan o estaven forga o molt satisfets amb el seu cercle d’amistats i de coneguts
segons professio
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Estils de vida

Grafic 63. Professionals FUMADORS habituals o ocasionals segons professi6
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Grafic 64. Professionals que consumeixen o consumien forga o molt begudes amb ALCOHOL segons professio
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Grafic 65. Professionals que consumeixen o consumien forga o molt CAFE segons professio
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Grafic 66. Professionals que consumeixen o consumien CANNABIS segons professié (escala 1:25)
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Grafic 67. Professionals que realitzen o realitzaven forga o molta ACTIVITAT FiSICA segons professio
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Grafic 68. Professionals que juguen o jugaven for¢a o molt a VIDEOJOCS segons professio (escala 1:25)
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Grafic 69. Professionals que veuen o veien forga o molts programes de TV de forma seguida segons professio
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Grafic 70. Professionals que passen o passaven forga o molt de temps en APOSTAR ON LINE segons professio
(escala 1:25)
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